Intelligente Losungen fiir das Sozialwesen!

TAU-OFFICE BetreuungsBehorde
Intensivkurs Qualitatssicherung

Thema

Optimierte Nutzung der Fachanwendung TAU-OFFICE BetreuungsBehorde im Bereich
e Qualitatssicherung der Datenerfassung

* transparente Darstellung der zu verwaltenden Klientendaten

* Visualisierung der Arbeit der Betreuungsbehorde

Seminarleiter
Dipl.Inform.(FH) Dario Agola, Geschaftsfiihrer der rocom GmbH

Seminarziel

Durch eine verbesserte , Kriterienvergabe” bei der Stammdateneingabe kdnnen Klientenstrukturen
transparenter dargestellt und nach regionalen Gesichtspunkten durchsucht werden. Dazu wird die Nutzung
der verschiedenen Abfrage-Tools schrittweise erlernt und an Hand von Beispielen vertieft.

Die Anbindung an Excel ermdglicht die Darstellung der ermittelten Daten in Listen- und Diagrammform.
Durch die Verbindung mehrerer Abfragen lassen sich Auswertungen z.B. flr die Erstellung des
Jahresberichtes nutzen.

Inhalte

* Qualitatssicherung der Datenerfassung durch geeignete Vergabe von Stammdaten

¢ Einflhrung in die Funktionen der Abfrage-Tools Abfragemanager und Listengenerator

* Verknipfung der Abfrage-Tools an Hand von individuellen Beispielen

* Fehlerfassungen mit Hilfe des Abfragemanagers/Listengenerators ermitteln

e Erstellung von Statistiken (Haufigkeit, Stufenstatistik, Min/Max-Wert, Gruppierung usw.)
* Einflhrung in die Auswertungsmoglichkeiten mittels Excel

* Checklisten fiir die optimale Anwendung zur Datenkontrolle definieren

Durchfiihrung und Kosten
Wir bieten den Kurs als ,, Inhouse-Seminar” bei lhnen Vor-Ort oder in unserem Schulungszentrum in
Riedering an. Fiir das ,,Inhouse-Seminar” erstellen wir lhnen gerne ein individuelles Angebot.

In unserem Schulungszentrum bieten wir lhnen den Kurs bereits ab 199.- Euro pro Person an.

Flr jeden Teilnehmer steht selbstverstandlich ein eigener PC zur Verfligung. Sie lernen in kleinen Gruppen
(2-4 Personen) in moderner, entspannter Atmosphéare. Gerne nennen wir lhnen die ndchsten Termine!
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